
Leistungskatalog



Analyse
• Bestandsaufnahme und Analyse  

bestehender Lösungen

• Erstellen von prototypischen Nutzern 
(Personas) mit relevanten  
Nutzungsmustern (Journey)

• Auswertung der organisatorischen, 
funktionalen und ästhetischen  
Anforderungen 

• Orientierungs-Audits

• Schnittstellenklärung zu Architekten, 
Bauherrn, Betreiber und Nutzer

Konzeption
• Nutzerspezifische Wegeführungskon-

zeption unter Berücksichtigung  
aktueller Erkenntnisse aus Psychologie 
und Neurophysiologie

• Entwicklung einer durchgängigen  
Bezeichnungssystematik und einer  
hierarchischen entwickelten  
Informationsstruktur 

• grafische Gesamtkonzeption mit  
modularem Layoutraster (Typografie, 
Piktogramme, Farben, Übersichtspläne 
etc.) 

• Auswahl geeigneter Informations- 
systeme oder -flächen im Hinblick  
auf spezifische Einbindung in die  
Architektur 

• Visualisierung von ausgewählten  
Montagesituationen

Validierung
• Pre-Tests von Detaillösungen im Sinne 

der Funktionalität 

• Überprüfung neuer Lösungen anhand 
eines Performance-Katalogs

Ausarbeitung
• Erarbeitung eines Prioritätenkatalogs 

entsprechend der Budgetplanung

• Detailplanung mit Festlegung aller text-
lichen Inhalte und Druckdatei für jede 
einzelne Informationsfläche

• Festlegung aller Ausführungsdetails 
und Montageplanung 

• Komplette Text- und Typenliste,  
Layout-Zeichnungen, Farb-, Material- 
und Qualitätsspezifikationen,  
Montageanweisung und Druckdateien 
für das Facility Management

Produktdesign und  
Systementwicklung
• Entwicklung individueller Einzelkom-

ponenten zur Ergänzung vorhandener 
Beschilderungssysteme 

• Anfertigung der Produktionsunterla-
gen, wie Spezifikationen, technische 
Zeichnungen etc.

Grafische Gestaltung 
• Entwicklung einer durchgängigen  

grafischen Gestaltung und Typografie 
auf Basis des CD-Handbuches 

• Layout und Erstellung von schematisier-
ten Übersichtsplänen 

• Bildschirmgestaltung und Bedienstruk-
tur von Informationsterminals, 

•  Touchscreen-Anwendungen u.ä.m.

LEISTUNGEN.
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Zertifizierter Experte für barrierefreies Bauen 

Allgem. beeideter u. gerichtl. zertifizierter 

Sachverständiger für barrierefreies Bauen


