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Mühelose, selbstverständliche Nutzung: Design for All

Design for All ist die Gestaltung für menschliche Diversität, soziale Inklusion und  
Gleichstellung. 

EU-Definition von „Design for All“

Für die mühelose Nutzung eines Gebäudes im Sinn von Design for All ist eine Kombinati-
on von abgestimmten Maßnahmen verantwortlich: 

–	 bauliche Zugänglichkeit/Barrierefreiheit

–	 sensorische Zugänglichkeit/Barrierefreiheit (taktile, akustische und visuelle Information 
im Gebäude, induktive Höranlagen)

–	 Kommunikation (Information online, Vorinformation für BesucherInnen)

–	 Orientierung zum/im Haus

–	 Identifikation der Nutzungsbereiche im Haus („Identitiät“ des Bereichs)

–	 Nutzungskomfort und -sicherheit (Kontraste, leichtgängige Türen, Glanzgrad, Ge-
räuschpegel, Sitzhöhe, Beleuchtung: situationskonforme Umgebungsgestaltung)

–	 einbeziehen der NutzerInnen (MitarbeiterInnen und Häftlinge) und andere Stakeholder 
(z. B. Betriebsorganisation, Facility Managment, NutzerInnenvertreter) in den Design-
prozess

Erfolgreich ist es dann, wenn diese Aspekte auf mehreren Getaltungsebenen frühzeitig 
und gemeinsam von allen Projektbeteiligten berücksichtigt werden: vom Auftraggeber, 
Architektenteam, Beratung für Barrierefreieheit bis hin zum Informations-Design.

Das Ziel ist ein positives  „User Experience“ für alle Nutzer.
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